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Industrie 4.0
eroffnet neue Markte

Intelligente Web-Applikation bringt Schnelligkeit
und Kostenvorteile bei der Schaumstoffverarbeitung

WeiRe, schwarze, rote oder griine Schaumstoffe aus expandiertem PE-LD oder PUR
stapeln sich in unterschiedlichen Gréfien und Dicken im Lager der Wetropa GmbH &
Co. KG in Morfelden-Walldorf. Nach einer Woche sind diese Halbzeuge zu raffinierten
Verpackungslésungen fiir nahezu jede Branche verarbeitet. MaBgeschneidert auf die
Anforderungen des Produktes schiitzen Ladungstriger empfindliche Oberflichen vor
Kratzern, konstruktive Verpackungen umbhiillen medizintechnische Apparate, und Ein-
lagen fiir Koffer dienen sowohl dem sicheren Transport als auch der Prasentation des
Inhalts. Vor 21 Jahren hat Geschiftsfiihrer Dirk Breitkreuz den Betrieb mit 18 Mitar-
beitern iibernommen. Schon damals hat Wetropa Schaume verarbeitet, doch von CNC-
Maschinen und Computertechnik war man weit entfernt. Heute ist das Unternehmen
in die Industrie 4.0 eingestiegen, beschiftigt iiber 130 Angestellte und setzt jahrlich
rund 16 Mio. EUR um. Zufrieden blickt Breitkreuz zuriick: ,Aus einem No-Name der
Schaumstoffbranche haben wir uns zur Nummer Drei in Deutschland entwickelt.”

Text: Dipl.-Ing. Gabriele Rzepka, Redakteurin K-PROFI
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Eine mit dem Foam Creator konfigurierte Schaum-
stoffeinlage, die der Kunde nach seinen Wiinschen
konfiguriert hat.

Der Design- und Entwicklungsaufwand ist
hoch, denn die Anforderungen eines je-
den Kunden sind anders. Breitkreuz macht
klar: ,Wir verkaufen keine Standardware,
sondern entwickeln fiir jeden Kunden ein
spezielles Produkt.” Bei 70 % aller Losun-
gen stellt das Unternehmen zundchst einen
Prototyp her, den es im eigenen Haus tes-
tet und seinen Kunden vorstellt. Nach ei-
nigen Abstimmungsschleifen erst geht es
in die Serienproduktion. Fiir sehr hochwer-
tige und sensible Produkte 1dsst der Verpa-
ckungsspezialist seine Ware von externen
Priifinstituten testen, wie beispielsweise
der VDZ in Dortmund. '
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Oft gehen die Morfelder bei Design und Entwicklung in Vorleis-
tung. Noch bevor sie den Zuschlag fiir einen Auftrag haben, stellen
sie dem Kunden ihren Prototyp vor. Ein Konzept, das sich laut Breit-
kreuz bewdhrt hat: ,Wir wollen unsere Kunden iiberzeugen - durch
die einfache Handhabung und logistischen Vorteile, die er mit einer
intelligenten Verpackungsldsung erzielt. Oft sehen unsere Vorschla-
ge ganz anders aus, als es der Kunde urspriinglich erwartet hatte.
Wir erhalten den Zuschlag, weil wir mit unseren Systemen eine héhe-
re Packdichte erzielen und der Endkunden das Produkt leicht auspa-
cken kann, ohne es zu beschadigen.”

Acht CNC-Frdsen, vier Stanzen, zwei CNC-Konturschneidmaschinen
und zwei Wasserstrahlschneider sind im Einsatz, um die teilweise
raffinierten und geometrisch sehr komplexen Formen aus den Halb-
zeugen zu fertigen. In den Frasen steckt laut Breitkreuz jede Men-
ge eigene Entwicklung, vor allem bei der Spanntechnik, Drehzahl
oder der Ansteuerung: ,Es gibt keinen Hersteller von CNC-Frédsen,
der sich auf Schaumstoff spezialisiert hat. Deshalb haben wir hier
viel eigenes Know-how umgesetzt.”

Mut zu neuen Wegen

Die Stiickzahlen variieren, selbst die LosgqrdfRe Eins realisiert das
Unternehmen. Vor allem an den kleinen Mengen verdiente der
Schaumstoffspezialist in der Vergangenheit nicht viel. 70 bis 80 %
des Teilepreises machten die Entwicklungskosten aus, wenn die
Stiickzahl unter 100 lag. Doch gerade bei Einlagen fiir Koffer und
Behalter sind kleine LosgrofRen keine Seltenheit; und beim B2C-
Geschdft sind sie sogar die Regel. Die hohen Kosten in diesem Ge-
schéftshereich veranlassten Breitkreuz vor zwei Jahren, sich nach
neuen Wegen umzusehen. Die Verzahnung seiner Produktion
mit modernen Informations- und Kommunikationstechnologien
schwebte ihm vor - kurz: der Einstieg in die Industrie 4.0.

Heute sind seine Trdume Realitdt. Gemeinsam mit den Web- und
App-Entwicklern von Bright Solutions aus Darmstadt wagte sich der
visiondre Unternehmer daran, eine Web-Applikation zu entwickeln,
die das langwierige Anpassungsprozedere bis zur endgiiltigen Ver-
packung drastisch minimiert. Nach zwei Jahren Entwicklung, zahl-
reichen Riickschldgen und intensiver Zusammenarbeit haben die
Partner den ,Foam Creator” auf den Markt gebracht. Mit diesem Tool
konnen sich die Kunden ihre Koffer- und Behaltereinlagen am Com-
puter ganz nach ihren Wiinschen selbststéndig gestalten.
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Am Ende des Frdsens stehen die Schaumstoffeinlagen -
sauberlich gestapelt. Im Hintergrund arbeitet die Frase.
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Frase VH

Links oben: Der Plotter arbeitet aus diinnen Kunststoffbahnen die
gewiinschten Formen aus.

Rechts oben: Die angelieferten Halbzeuge miissen erst auf die richtige
GriRe geschnitten werden, bevor es in die weitere Bearbeitung geht.

Links unten: Schaumstoff soweit das Auge reicht: in der Produktion
entstehen hier anspruchsvoll Verpackungsldsungen.

Rechts unten: ,,In den CNC-Frésen steckt viel eigenes Know-how und
interne Entwicklung”, erkldrt Geschéftsfiihrer Dirk Breitkreuz. / e trisl
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Mit einer speziell entwickelten App fotografiert der Nutzer die Ge-
genstdnde, die er in der Schaumstoffeinlage anordnen méchte. In
dieser Applikation steckt viel Schweif und Miihe, denn die Soft-
ware muss aus dem Produktbild des Kunden die Maschinendaten fiir
die Bearbeitung der Schaumstoffeinlage an der CNC-Frdse berech-
nen. Keine einfache Angelegenheit, bestétigt Breitkreuz: ,Die Bild-
verarbeitungs-Software muss so intelligent sein, dass sie reflektie-
rende Oberflachen korrekt auflést und die geometrischen Formen
des Produktes in sinnvolle Konturen der Schaumstoffeinlage um-
wandelt, die die Frasen umsetzen konnen. Mit logischer Mathema-
tik lernt die Software mit jeder Aufnahme hinzu und weil3 bei immer
mehr Konturen, worauf sie achten muss.”

Marktorientierte Losung

Nach der Aufnahme seiner Produkte mit der App kann der Kunde
seine gewiinschte Schaumstoffeinlage selbst konfigurieren. Ver-
schiedene Schaumstoffarten und Farben sind in der Software hin-
terlegt. Auf Qualitdtsmerkmale wie die richtigen Absténde, Breiten
und Hohen, achtet die Software selbststéndig. Laserbeschriftungen
und Logo sind ebenfalls wihlbar und lassen sich in das Design in-
tegrieren. Ist der Kunde mit seiner Gestaltung zufrieden, bekommt
er die Kosten angezeigt. Dann sendet er die Daten ab, und in Mér-
felden beginnen die Frasen mit ihrer Arbeit. Lieferschein und Rech-
nung erstellt das System automatisch, und nach rund fiinf Tagen
Bearbeitungszeit erhdlt der Kunde sein Produkt.

Dariiber hinaus ist es mdglich, die Web-Applikation in die Warenwirt-
schaft des Kunden einzubinden. Arbeitet dieser hiufig mit dem Foam
Creator, ldsst er sich beispielsweise in dessen SAP-System integrie-
ren, und der Bestellvorgang lduft nicht iiber die Shop-Ldsung von We-
tropa, sondern direkt iiber den Auftraggeber. Wichtig war fiir Breit-
kreuz von Beginn an die Einfachheit: ,Wir wollten eine Anwendung,
die einfach zu bedienen, selbsterkldarend und schnell ist - und die der
Markt annimmt.” Fiir einen geiibten Anwender dauert der Vorgang
des Fotografierens his zur fertigen Einlage zwischen zehn und 30 Mi-
nuten - je nach Komplexitdt und Anzahl der zu fotografierenden Pro-
dukte. Die zeitaufwidndigen Anpassungen der finalen Schaumstoffe-
inlage zwischen Wetropa und Kunde entfallen, denn das endgiiltige
Erscheinungsbild kann der Kunde schon am Computer festlegen.

Die Vorteile liegen auf der Hand. Der Kunde erhdlt schon nach sehr
kurzer Zeit sein finales Produkt in hoher Qualitt. Die Herstellungs-
kosten sinken, denn der langwierige Engineering-Aufwand entfillt.
Breitkreuz kann bereits jetzt, ein halbes Jahr nach Einfithrung des
Foam Creators, einen ,Amazon-Effekt” beobachten: ,Die B2B-Kun-
den brauchen meist komplexere Verpackungslgsungen und bringen
mehr Geduld bei deren Umsetzung mit. Die B2C-Kunden wiinschen
sich jedoch eine schnelle Lieferung bei hoher Produktqualitat. Die
mochten wir noch besser bedienen und deshalb unsere Lieferzei-
ten von fiinf auf drei Tage senken. Wir haben in den letzten drei Mo-
naten 1.200 neue Kunden aus dem B2C-Bereich gewonnen. Dieses
Marktsegment, das in der Vergangenheit nicht so bedeutend fiir uns
war, will ich noch deutlich ausbauen.”

Industrielle Revolution lockt neue Kunden
Allein ldsst der Schaumstoffexperte seine Kunden aber auch mit dem

Foam Creator nicht. Drei Mitarbeiter bei Wetropa sind fiir das neue
~Baby” zustdndig und bieten iiber eine Hotline Unterstiitzung an.
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Links: Blick in eine von mehreren Produktionshallen.

Links unten: Neben Frasen spielen die Stanzen eine
wesentliche Rolle in der Verarbeitung des Schaumstoffs.

Rechts unten: Aus den Daten des Foam Creators erzeugt
die CNC-Frdse in raschem Tempo Schaumstoffeinlagen,
die nach fiinf Tagen bei dem Kunden vor der Tiir stehen.

Ganz unten: Mittels HeiBluft zusammen klebt oder schweilRt
ein Mitarbeiter verschiedene Schaumstoffstiicke zusammen.
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Bemerkt die Webapplikation, dass ein Nut-
zer sehr lange bei seiner Konfiguration z§-
gert, poppt ein Chatfenster auf, {iber das
die Mitarbeiter ihn bei all seinen Fragen be-
raten. Bislang lassen sich iiber die Software
nur Standards abbilden und konfigurieren.
Denn den Fokus setzen die Marfelder auf
Schnelligkeit. Sonderlgsungen und auf-
windige Verpackungssysteme durchlau-
fen nach wie vor das alte Prozedere. Doch
das neue Produkt lebt, entwickelt sich im-
mer weiter. Viel will Breitkreuz noch nicht
verraten, doch in einem ist er sich sicher:
Wir haben schon einige Ideen, wie wir un-
ser System gemeinsam mit Bright Solu-
tions noch weiter entwickeln kénnen, um
esnoch fiir viel mehr als nur Schaumstoffe-
inlagen zu nutzen.”

Die Industrie 4.0 hat bei dem mittelstandi-
schen Betrieb Einzug gehalten. Einen sechs-
stelligen Eurcbetrag hat der Unternehmer
dafiir investiert, Arbeitspldtze hat die ,in-
dustrielle Revolution” nicht gekostet. Im Ge-
genteil: es sind drei neue Mitarbeiter hinzu
gekommen. Neue Markte haben sich mit dem
B2C-Geschéaft aufgetan, und es sind Kunden
ins Visier geriickt, die der engagierte Unter-
nehmer bislang gar nicht im Blick hatte: ,Es

Riesige Mengen von Halbzeugen warten im Lager
aufihre Verarbeitung - Blick in einen der vielen
Génge der Lagerhalle.

gibt Unternehmen, die ihre neu entwickel-
ten Produkte nicht vorab herausgeben. Fiir
die konnten wir bislang keine Verpackun-
gen entwickeln, denn wir brauchten das Pro-
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dukt, um eine geeignete Losung zu gene-
rieren. Die kénnen jetzt im eigenen Haus
die passende Verpackung kreieren. Wir wis-
sen. manchmal gar nicht, was verpackt wer-
den soll. Hier tut sich mit dem Foam Creator
ebenfalls ein neuer Markt fiir uns auf.” @

www.wetropa.de, www.foam-creator.com
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